LA MEDIATION EN CLASSE DE LANGUE

Quelques réflexions et propositions
a partir des nouveaux descripteurs du CECRL

SEMINARIO DI FORMAZIONE “Innovare la didattica delle lingue con i nuovi descrittori del QCER", 20 maggio 2019. IISS Greppi Monticello (LC)



Compeétences du CECR pour les langues

Compétences

Générales

Savoir—faire

Savoir—eétre

Savoir apprendre

Compétences
communicatives

langagiéres

k

Linguistique

Sociolinguistique

Pragmatique

Activités

communicatives

langagieéres

Production

Interaction

Médiation

N __~

Stratégies
de
communication

Reéception

Production

Interaction

Médiation

Enrica Piccardo: Le volume complémentaire du CECR, Seminario internazionale di aggiornamento “I nuovi descrittori del QCER per le lingue” 17 aprile

2018, Milano

Antonella Fanara - SEMINARIO DI FORMAZIONE “Innovare la didattica delle lingue con i nuovi descrittori del QCER*, 20-05- 2019. 1ISS Greppi— Monticello (LC)



COMMON EUROPEAN FRAMEWORK
OF REFERENCE FOR LANGUAGES:
LEARNING, TEACHING, ASSESSMENT

COMPANION VOLUME
WITH NEW DESCRIPTORS

Volume complémentaire du
CECR 2018

e Clarification des notions fondamentales du CECR

* Texte explicatif pour toutes les échelles, nouvelles et
existantes

* Descripteurs 2001 mis a jour

* Nouveaux descripteurs (médiation, plurilinguisme,
interaction en ligne, phonologie, langue des signes)

* Le modele d’apprentissage du CECR concu pour toute
forme d’apprentissage de la communication et non pas
seulement pour LVE

* La médiation activité pour non professionnels, comme
activité a exercer dans le quotidien
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* Quelle place lui est-elle faite dans les cours de

langue?
La médiatiOn * Qu’est-ce que c’est au juste?
dans
) o * Quel réle peut-t-elle jouer dans I'apprentissage
I enSEIgnement des langues en milieu scolaire ?
scolaire

 Comment peut-on l'enseigner et la faire
pratiquer?
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Petite histoire

Acception traditionnelle: traduction a visée académique
(études classiques des langues “mortes”) et professionnelle,
comme forme de controle (theme et version)

Dogme du monolinguisme: bannie de I'enseignement des
langues (méthodes années 60, ‘70, ‘80); role de
“Cendrillon” par rapport a la compétence communicative
dans les années ‘80 et ‘90

Réhabilitée dans le CECRL: pied d’égalité avec les trois
autres activités langagieres

Son utilisation effective en cours reste en décalage avec les
textes et les recommandations officielles
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MEDIATION UNE COMPETENCE COMPLEXE

’ * Pleinement valorisée dans le Complément du
Qu'est-ce que CECR 2018
c’est au juste?
J L * Concept de médiation beaucoup plus large
 Compétence englobante.....
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Toute activité réduisant un "écart" entre des
personnes ou entre des personnes et de
nouveaux concepts par le biais du langage

T
Faciliter I'acces . MEDIER UN TEXTE

dUu Sens
» MEDIER DES CONCEPTS

* MEDIER LA COMMUNICATION
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Activités de meédiation

Medier un texte

Statégies de médiation

1

Medier des concepts

Medier la
communication

Stratégies pour
expliquer un nouveau
concept

Stratégies pour
simplifier un texte

Transmettre des informations
specifiques a l'oral/a I'ecnt

Coopérer dans un

groupe

Mener un groupe
de travail

Expliquer des données (par
L ex dans des graphiques, des
diagrammes.a l'oral /a I'écrit

Faciliter la coopération
dans les interactions avec
des pairs

Gérer des interactions  |—

Traiter un texte a l'oralfa
I'ecnt

Coopérer pour construire

du sens

Susciter un discours
conceptuel

Traduire un texte écrit a
— l'oralfa Iécrit

Prendre des notes
(conférences, séminaires,
réunions, etc)

Exprimer une réponse
personnellle 2 I'égard de
| textes créafifs(incluant la
[itterature)

Analyser etcritiquer des
— textes créatifs (incluant la
Iitterature)
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Etablir un espace
pluriculturel

Agir en tant
gu'intermédiaire dans
des situations
informelles

Faciliter la
communication dans

_— des situations

délicates et des
désaccords

Les échelles de descripteurs du CECR » Page 107

Relier a un savoir
prélable

Amplifier un texte | |
dense

Décomposer une
_— information
compliiquée

Elaguer un texte |

Adapter son
langage




Meédiation linguistique
 Transmettre des informations /\/\/

’ Expllquer des donnees ACTIVITES DIVERSIFIEES ET ENTROICROISEES
o Traiter Résumer (réception, production, interaction)
J

* Traduire, interpréter (oralement) , ,
ACTIVITES DE MEDIATION COGNITIVE
 Paraphraser (clarifier et faciliter la compréhension - stratégies)

 Reformuler
- Clarifier /\/\/
* Prendre des notes

* Donner du sens aux choses par le langage
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Activités linguistiques Stratégies

COMPREHENSION du “texte” souche (L1 ou L2) * ecrit : mots-clés, appui visuel, trouver la
signification du vocabulaire inconnu.

e oral : intonation, poser des questions en
cas de doute, gestes

DEVERBALISATION interlangue-intralangue

 Traduction a vue
* Paraphrase

e Reformulation

e Explication

* Prise de notes

e Simplification

Stratégies d’expression :

e oral : compensation linguistique.

e écrit : adapter le langage, prendre des
notes, structurer des textes.

REEXPRESS'ON du “texte”-souche (L1 ou L2)

- Explication - Paraphrase
- Résumé - Compte rendu
- Traduction précise
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Inondations catastrophiques : une tragédie annoncée

J Au moins cing personnes sont mortes hier 4 cause des inondations provnquées
*j par des pluies diluviennes. L'alerte orange est désormais levée.

Hier, dans notre département, Météo-France a relevé des précipitations exceptionnelles.
&l Ainsi, en quelques heures, les cours d'eau se sont transformés en torrents, avec de
B graves conséquences : en effet, on compte déja 5 victimes, et 4 personnes sont pour
l'instant portées disparues. Environ 900 personnes n'ont pas pu rentrer chez elles
hier soir ; plusieurs lycéens ont passé la nuit dans leur établissement scolaire, car le
proviseur a jugé plus prudent de ne pas les faire sortir. 100 000 foyers ont été privés
d'électricité toute la soirée.

Aujourd'hui, Météo-France a levé l'alerte. La peur fait place a la colere, et les
polémiques font rage : « On fait n'importe quoi, forcément il y a des catastrophes ! »

a déclaré hier un sauveteur ; « On ne peut pas détourner le lit d'un cours deau
pour construire ! Un jour ou [autre, l'eau reprend <ec draite « o ~ints
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3 Des &léves

1 o T tom | 8] n'ont pas pu aller au lycée.
REEOm _ o L‘:untm ktheotuplains (b] r'ont pas pu sortir du lycée,
e €| sont sortis du lycée plus 11 que prévu.,
. . : — 4 Les gens sont en calere parce que
4| personne ne parle de cette catastrophe.
- e : [b] cette catastrophe est provogquée par |2
négligence humaine.
’ i €| les secours sont arrivés trop tard,
Lisez I"article, puis choisissez la bonne 3 Relisez le dialogue et Iarticle, puis répondez
réponse. aux questions. |
1 Le nombre de victimes est d'au moins 1 Camille est-elle d'accord pour faire quelque

chose 7
2 Quels sont ses arguments ¢
3 Partagez-vous la oosition de C amille ?

d| 5 personnes.
b| 9 personnes.
ﬂ 17 narsnnnec
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Comment
peut-on
'enseigner et
la faire
pratiquer?

* Intégrer les activités de médiation a la
thématique du cours de langue en simulant
une situation communicative réaliste

* Pratiquer une approche progressive et
différenciée des activités de médiation, en
accord avec le niveau linguistique de 'éleve
(de Al a B2): les descripteurs/les échelles du
Complément CECR sont déja préts

e Associer des niveaux de compétences
différents (A2/B1 en L2, B1-B2-C1 en L1)
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* |’évaluation de la médiation est difficile car il s’agit
d’un processus.

* On peut se rapporter aux nouveaux descripteurs,
avec leurs échelles de 10 niveaux (C2, C1, B2+, B2,

Comment et B1+, B1, A2+, A2, A1, pré- Al)

L V 4
q UOI eva I uer * On peut adapter les échelles d’auto-évaluation
en méd |at|on? générale (p. 215 du VC) et y attribuer des valeurs

(1-5)

* Etablir des criteres tels que l'aisance dans le
changement de langue, la précision, l'initiative, la
prise en compte de l'autre pour qui on médie.......
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Application des descripteurs par niveaux

Transmettre des informations spécifiques (oral-oral, écrit-oral ; oral-écrit, écrit-écrit)
a l’oral, a I’écrit tous les niveaux

Exprimer une réaction personnelle a I’égard (incluant la littérature), tous les niveaux
de texte créatifs

A partir du niveau B1 (écrit), A2 (oral)
Traiter un texte a I’oral (écrit-oral) et a I’écrit
(écrit-écrit)

(incluant la littérature)
Analyser et critiquer des textes créatifs A partir du niveau A2
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Traduire un texte (theme)
* Expliquer un menu a quelqu’un
* Interpréter au restaurant (trialogue)

* Expliquer un mode d’emploi

MEDIER UN
TEXTE
exemples

e Reformuler un texte dans un courriel

Elaguer/résumer un article de presse

Faire le compte rendu oral d’'une interview,
d’'un document écrit

* Projet BGY: alternance, a I'laéroport de
Bergame (multilingue)
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Exemple 1: Traduire a |'écrit

A2+: peut utiliser une langue simple pour faire une traduction
approximative de langue A a langue B, de textes courts sur des themes
guotidiens et familiers contenant un vocabulaire des plus courants; la
traduction reste compréhensible malgré quelques erreurs

De la phrase isolée au texte porteur de sens L1-L2 (theme) Epreuve
complete de grammaire, lexique, faits culturels.

Activité de synthése ou de contréle

A la fin d’une unité centrée sur les habitudes alimentaires (repas,
nourriture) per réviser/contréler lexique, grammaire, faits culturels

Les éleves peuvent faire cette activité en classe et en tandem: traduction a
vue et orale comme premiere démarche

BUT: enseigner la grammaire en contexte et non pas a partir de phrases
isolées, donner une tache réaliste de traduction, favoriser I'appropriation
du sens et de la différence

Un de tes amis, partant
prochainement en échange scolaire,
t’as demandé de traduire ce message
pour lui. C’est la réponse a son
correspondant qui lui avait demandé
des infos sur ses habitudes
alimentaires. Tu lui rends ce service
car tu es plus fort que lui in en
francais. Pour les mots et les
expressions difficiles ...il y a le
dictionnaire!!
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Exemple 2: expliquer des donneées a I’oral

Le mode d'emploi de I'éthylotest

Prix : 1€
2 =
o

Sortir le tube test du ballon.

© A
Qx\\__\ ﬁ

Souffler dans I"embout pour
gonfler complétement le ballon
en une seule fois.

:I..

Presser le ballon pour le vider
lentement et entierement.

Attention :
; lemie
e taux d alcoole!
mLa:imum est atteint a}l

ins 30 M !
I:}eﬂdemier uetre_ﬂ _HE?ELL

n a1 hapres |

(2
- I ¢

Enfoncer les 2 extrémités
du test en appuyant fortement.

o .
-):uq;

Insérer le tube de réactif
(caté bleu) dans I"embout blew.

°o 5
-

]

Attendre 2 mn pour be résultat.

5i les cristaux sont jaunes :
pas d'alcool, test négatif,

Sivert : il y a de I"alcool.

5i le vert atleint ou dépasse

I trait central, le test est positif.
Le taux d'alooolémie est égal

ou supérieur 8 0,5 g/l dans

le sang. On ne doit pas conduire.

A2: peut transmettre en italien (ou en frangais ou bien une autre langue), de fagon
simple, une série d’instructions courtes et illustrées méme si des pauses, de faux
départs et des reformulations sont évidents dans son discours.

Stratégie: adapter son langage/ décomposer une information

B1 (L1-L2): peut faciliter la compréhension d’'un ensemble d’instructions en les
énoncant lentement, quelques mots a la fois, en utilisant des moyens verbaux et non
verbaux, un langage non technique.

Tu es a la sortie de la discotheque avec des amis. Vous venez de
vous rendre compte que vous avez tous bu des boissons
alcoolisées. Avant de rentrer il faut bien faire un test pour voir qui
d’entre vous pourra conduire, alors vous avez demandé aux
responsables de la disco un dispositif pour faire le test. Vous étes
aux prises avec le mode d’emploi qui est écrit uniquement en
francais. Tu es le seul a connaitre le frangais et c’est a toi
d’expliquer comment faire le test:

« aun amiitalien

. aun amiespagnol

. aun amiallemand

« aun ami britannique

Choisis un de ces amis et la langue a utiliser. Travaille avec un
camarade et puis joue la scéne avec lui.



Exemple 3:Traiter un texte a I'oral

MEDIATION ORALE (oral/écrit/oral) COMPTE RENDU D’UNE INTERVIEW, D’UN ARTICLE WEB (L2-L2) B2.

B2: peut faire une synthese et
rendre compte d’informations et
d’arguments venant de différentes
sources orales et écrites

Stratégie: décomposer une
informations compliquée

B2: peut faciliter la compréhensior
d’une question/theme difficile en
présentant séparément les divers
éléments de I'argument a partir
d’un schéma donné

MEDIATION ORALE (orallécritioral) COMPTE RENDU D'UNE INTERVIEW, D'UN ARTICLE WEB
(L2-L2) B2.

Pierre Rabhi, Actes Sud 2010

https://www.notre-

planete.info/actualites/4625-Pierre-

l. IH;‘;I i! i J'Imi. . i

Vers la sobriété heureuse

Rabhi-vers-la-sobriete-heureuse

Compte rendu oral (schéma)

GAIN: autonomie de ['éléve, mise en pratique de compétences hautes.

v Situer les documents source de votre compte rendu (origine,
références a l'auteur, titre, theme, but communicatif)
v Problématique posée/Théme: définition

v Le contenu essentiel: quoi? pourquoi? Comment ?Conclusion?

v lérifier la compréhension de la part des autres camarades

Antonella Fanara - SEMINARIO DI FORMAZIONE “Innovare la didattica delle lingue con i nuovi descrittori del QCER*, 20-05- 2019. IISS Greppi— Monticello (LC)


https://www.notre-planete.info/actualites/4625-Pierre-Rabhi-vers-la-sobriete-heureuse

Conclusion

Sensibilise au contexte
Offre des activités communicatif et interculturel
balisées pour
I’enseignement EMILE

Rebooste les compétences
linguistiques générales (en L1 et
12.....)

Meédiation

Permet de proposer des
documents et des activités

Entrecroise différents
plus complexes

canaux (oral/écrit)

Fait pratiquer un usage raisonné et bi-
directionnel de L1 et L2 grace ala
médiation interlinguistique et

h intralinguistique
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